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Nase
zavazky

Od svojho vzniku v roku 1926 stavia Lyreco na
hodnotach: preciznost, respekt, vaseri a agilita. Tieto
hodnoty, ktoré zdielaji vsetci nasi zamestnanci, nés
robia silnym a déveryhodnym partnerom. Prihlasenie
sa k nim je pre nas samozrejmosfou, povinnosfou,
poslanim.

Principy bezihonnosti, neutrality, férovosti, rovnosti,
transparentnosti a poctivosti st zakladnym kameriom
nasej etiky a konania voci vsetkym zamestnancom

a partnerom vo vsetkych oblastiach. Tie zasady su
zhrnuté v etickom kddexe, ktory je zavéazny pre vietky
subjekty Lyreco.

Tymto osobitnym etickym kédexom by sme cheeli
zdoéraznif, Ze ide o minimélne etické a odborné
poziadavky na dodavatelov, ktorymi sa pocCas svoje;
spolupréce s Lyreco musia riadif’

Nasi dodavatelia st povinni reSpektovat efické

a podnikatelské zasady uvedené v tomto kddexe

a zaviest zékonom vyzadované procesy a nariadenia,
ktoré zabezpecia dodrziavanie tychto zavézkov zo
strany vSetkych zGcastnenych partnerov.

Lyreco



Uéel etického kédexu
pre dodavatelov

Eticky kédex pre dodavatelov je nevyhnutnym
predpokladom spoluprace s Lyreco. Jeho dodrZiavanie
je pre nas jednou z najddlezitejSich hodnotiacich

a referencnych metrik. Eticky kddex pre dodévatelov je
podmienkou pre plnenie akejkolvek zmluvy.

Nie je vSak nédhradou za miestne zdkonné predpisy,
ktorymi st na$i dodavatelia viazani. V pripade rozporu
medzi tymto kédexom a platnymi zékonmi platia prisnejsie
ustanovenia.

Nasi dodavatelia st povinni si ho preditat, plne ho vziaf
na vedomie a plnit jeho pozZiadavky. Ocakdvame od
nich, Ze budd schopnf nezavisle posudif, kedy hrozi
riziko porusenia etického kédexu. Tieto spolocné zévazky
nam umozniuji vzdjomne rozvijaf podnikatelskd etiku

a zabezpecit ,A GREAT WORKING DAY. DELIVERED,"
pre vietkych.

Dodrziavanie
zakonov a nariadeni

Nas$i dodéavatelia st vzdy, bez ohladu na druh a miesto
vykonu svojej ¢innosti, vyrobkov a sluzieb, povinni
dodrZiavat' vetky platné zékony a nariadenia, ¢i uz ide
o eurépske alebo miestne pravne normy.

SU tieZ povinni zabezpedit rovnakl Groven dodrZiavania
predpisov od svojich dodévatelov, partnerov

a subdodévatelov, vrétane celého dodéavatelského refazca
z(castneného na vyrobe svojich produktov. Lyreco
netoleruje Ziadne vynimky.
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Ludskeé prava

Spoloc¢nost’ Lyreco sa ako signatar
iniciativy OSN Global Compact
zaviazala podporovat’ ludské

préva a podporovat” spolocensky
zodpovedné pridy v stlade

s principmi tejto iniciativy, ale

aj dohovormi medzinarodne;
organizacie préace (ILO), dohovoru
OSN o pravach dietafa a smernicami
OECD pre nadnarodné podniky.

Nasi dodavatelia st tieZ povinni
ku kaZdému pristupovat s Gctou
a reSpektom, podporovaf
diverzitu a rovnost’ prileZitosti

a budovat etickd a inkluzivnu
kultdru. Musia predovsetkym
bojovat proti akejkolvek forme
ndtene] prace, vyuzivaniu detske;]
prace, diskriminécii v zamestnanf
a nespolupracovat s partnermi,
ktoré vyuZivajl takéto praktiky.

Natena praca

Dodavatelia nesmi vyuZivat
ani podporovat’ niten( préacu,

i uzZ v podobe prace vaznov,
neslobodnej prace, otrockej
prace a podobne. Su tiez povinni
ponechat svojim zamestnancom
ich identifikacné dokumenty

a umoznit im kedykolvek odstipif
70 svojej pozicie. Dodéavatelia

im nesmu zadrZiavat' vyplécanie
mzdy, odmien, zhabat majetok

¢i doklady, ani ich ndtit k praci.
Zamestnanci musia maf pravo na
konci pracovného dna opustif
priestory pracoviska. Dodavatelia
sa nesmu podielaf’ ani podporovat
pasovanie ludf.

Odkaz na dohovor ILO 29 a dohovor ILO 105

Detska praca

Dodavatelia nesma vyuzivaf

ani podporovat detskd précu.
Nesmul umoznit zamestnavanie
osdb mladsich ako je minimélny
vek ukon&enia povinnej Skolskej
dochédzky, alebo miniméalny
povoleny vek néstupu do

zamestnania v krajine vyroby, podla
toho, ktory je vy$si. Dodévatelia
musia zaviest a vyméhat pisané
predpisy a postupy proti detske;
praci, pricom sl povinni takéto
deti financne a inak podporovat

v Skolskej dochadzke.

Odkaz na dohovor ILO 138, dohovor ILO 182
a odporiéanie ILO 146

Neplnoleti zamestnanci

Musia sa dodrZiavat vSetky zakonné
obmedzenia zamestnavania oséb
mladsich ako 18 rokov. Berieme na
vedomie, ze podla dohovoru OSN
o pravach diefata sa za dosiahnutie
plnoletosti povazuje vek 18 rokov.
Kazdé diefa ma pravo byt chrénené
pred ekonomickym vykoristovanim
a pracou, ktord by mohla byf
nebezpecnd, alebo ohrozovat

jeho vychovu, fyzické a psychické
zdravie a dusevny, duchovny,
morélny a socialny vyvoj.




Pracovne
podmienky

Nasi dodavatelia musia
zabezpedit’ pracovné prostredie,
ktoré spliha prislu$né zakonné
poziadavky, je zdravotne

a bezpecnosine nezavadné,
netoleruja sa v hom Ziadne
vyhrazky, obt'azovanie ani
diskriminacia a podporuje sa
socialny dialég.

DodrzZiavanie socialnych
zakonov a nariadeni

Minimalny vek a narok na
stkromie: Nasi dodavatelia
musia dodrZiavat’ socialne zakony
a nariadenia platné v krajine
posobenia, najmé pokial ide

o predpisy stanovujdce minimélny
vek a narok na stkromie.

Pracovna doba, mzdy a benefity:
Dodavatelia nesm( od svojich
zamestnancov vyzadovaf, aby
pracovali viac ako 48 hodin
tyzdenne, pripadne dlhsiu dobu, ako
je maximalny zékonne stanoveny cas
v prislusnej krajine, podla toho, kiory
(daj je niZsi.

Vynimkou st mimoriadne obchodné
situécie a praca so sthlasom
zamestnanca. Zamestnanci musia maf
aspofi jeden def volha za tyzder.

Dodavatelia musia zamestnancom
vyplécat’ aspon minimalnu mzdu
stanoven( zékonnymi predpismi,
alebo obvykld mzdu v odvetvi, ak ju
neupravuje Ziaden zdkon. Zarovers
musia zamestnancom poskytnaf
vietky zdkonom stanovené benefity.

Okrem odmeny za riadny
odpracovany ¢as musia byf
zamestnanci odmeneni aj za pracu
nadcas, a to v stlade s prislusnymi
sadzbami platnymi v danej krajine.

V krajinach, v ktorych nie je stanovena
vyska odmeny za pracu nadcas,
nesm( dodévatelia platit’ za pracu
nadc¢as zamestnancom menej, ako je
ich beznd mzda za riadnu préacu.

Dodavatel musi pontkat’ mzdy,
ktoré zabezpecia ddstojné Zivoiné
podmienky v danej krajine.

Odkaz na dohovor ILO 1, dohovor ILO 14,
dohovor ILO 26, dohovor ILO 30, dohovor ILO
95, dohovor ILO 131 a odporiGé&anie ILO 116




Bezpeénost' a ochrana zdravia
pri praci

Nasi dodévatelia st povinni
zabezpedit na véetkych pracoviskach
bezpecné a zdravotne nezavadné
prostredie. Stcasfou tohto zavazku
musi byt strikiné dodrziavanie
platnych zakonov, nariadeni

a noriem tykajlcich sa bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci, skolenia,
zvySovanie informovanosti vietkych
zamestnancov a prijatie potrebnych
opatreni, aby sa predchadzalo
pracovnym Grazom a chorobam

z povolania.

Odkaz na dohovor ILO 155, dohovor ILO 174,
dohovor ILO 184 a ILO odporicanie 164

Zikaz obt'aZovania

a diskriminacie

Dodavatelia st povinni sprévaf

sa ku kazdému zamestnancovi

s Uctou a re$pektom a nevystavovaf
ich fyzickému, sexualnemu,
psychologickému, verbalnemu alebo
inému obfaZovaniu & zneuZivaniu.

Pracovne

podmienky

Dodavatelia nesmu pripustif, aby bol
ktokolvek v préci (vratane ndboru,
platu, benefitov, kariérneho rastuy,
pokarhani, prepudstania ¢i odchodu
do déchodku) diskriminovany na
zaklade pohlavia, rodinného stavu,
rasy, ndboZenstva, veku, postihnutia,
sexudlnej orientacie, ndrodnosti,
politického presvedcenia, socidlneho
alebo etnického pdvodu, alebo na
akomkolvek inom zaklade.

Odkaz na dohovor ILO 100, dohovor ILO 111,
dohovor ILO 143, dohovor ILO 169, dohovor
ILO 183, dohovor ILO 190, dohovor ILO 206
a odporacanie ILO 206

Sloboda zdruzovania sa
a kolektivne vyjednavanie

Dodavatelia musia reSpektovat pravo
zamestnancov zdruZovat sa, vratane
ich préva vstipit do odborovej
organizécie podla svojho uvazenia,
a viest kolektivne vyjednévania.

Odkaz na dohovor ILO 87, dohovor ILO 98,
dohovor ILO 135 a dohovor ILO 154




Zivotné prostredie
a trvalo udrzatelny
rozvoj

Vsetci zamestnanci spoloc¢nosti Lyreco
st pri svojich kazdodennych cinnostiach
povinni chranit Zivotné prostredie

a podporovat trvalo udrzatelny rozvoj.

Uvedomujeme si, Ze k ochrane planéty
a zniZovaniu zafaZe na zivotné prostredie
musi prispief kazdy jednotlivec.

Preto spolupracujeme iba s dodavatelmi,
ktori dodrziavaji aspori prislugné
zakony v mieste ich pdsobenia, ale
najma zdielajd nase hodnoty a zavazky

k Coraz udrzatelnej$im postupom,
vyrobkom a rieSeniam, a ktori prindsajl
inovécie a programy kontinudlneho
zdokonalovania.
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Kvalita vyrobkov
a sluzieb

Spolocnost Lyreco si dava désledne zéleZaf
na tom, aby zdkaznikom ponkala len tie
najkvalitnejSie a najbezpecnejsie vyrobky

a sluzby.

Od nasich dodavatelov vyzadujeme rovnaki
snahu o ¢o najdokonalejsie vyrobky a sluzby,
ako aj prisne dodrzZiavanie platnych zakonov

a nariadeni. V3etky problémy s kvalitou alebo
bezpednostou vyrobkov a sluzieb je potrebné
okamzite nahlasit a prijaf’ primerané népravné,
zmierfiujlce alebo ndhradné opatrenia po
konzultacii s Lyreco.

Pri vyrobkoch obsahujicich materialy
ZivoCisneho pdévodu nesmie pri ich vyrobe
dochéadzat' k tyraniu ¢i zanedbévaniu zvierat.
Dodavatelia musia brat ohlad na préva zvierat,
ako ich stanovila Svetové organizécia pre
zdravie zvierat.




Cestnost’ pri
podnikani

Nasi dodavatelia si musia
poéinat’ vzdy Eestne a robit’
véetko pre to, aby eliminovali
nekalé praktiky a budovali
transpareninost’ a déveru vo
vsetkych obchodnych vzt'ahoch
s fretimi stranami.

Korupcia a zneuzivanie vplyvu

Spoloc¢nost Lyreco prijala zasady
nulovej tolerancie korupcie

a zneuzivania vplyvu, pricom
rovnaky pristup oc¢akava aj od svojich
dodavatelov.

Dodavatelia sa nesmu priamo ani
nepriamo podielaf’ na poskytovant,
ponukani, slubovani ani Ziadanf si
penaznych alebo inych hodnét od
Statneho Uradnika alebo zamestnanca
stkromnej spolocnosti, vrétane
zamestnancov Lyreco, za Gc¢elom
zneuzitia svojho vplyvu, alebo
ziskania nespravodlivej vyhody. Tento
zakaz sa vztahuje aj na davanie
viimného.

Nasi dodavatelia st povinni strikine
dodrZiavat platné protikorupéné

zékony a venovat néleZitd pozornost
odhalovaniu a predchadzaniu
akejkolvek korupcie a zneuZivania
vplyvu vo vsetkych obchodnych
vztahoch, ktoré udrziavaja s tretimi
stranami.

Podvody

Nasi dodéavatelia sa nesmi pokisaf
ziskavat vyhody prostrednictvom
podvodného spréavania, alebo inym
osobdm umoznif, aby ich tymto
spdsobom ziskali.

SG povinni viest si presné zaznamy,
ktoré nesm( upravovat s cielom

/ </ v
zakryt alebo skreslif pocet
zaznamenanych transakcir.

Férova sut'az

Nasi dodéavatelia musia dodrziavaf
vSetky prislusné zakony na ochranu
hospodarskej sifaze a nesmu sa
podielat na Ziadnej Cinnosti, ktoréa
by ju obmedzovala, deformovala,
alebo jej zabrariovala.




Cestnost pri
podnikani

Konflikt zaujmov Vyhlasenia o Zivotnom
Nasi dodavatelia st povinni prostredi
v rdmci obchodnych vztahov so Vsetky vyhlasenia o Zivotnom
spolo¢nosfou Lyreco vyvarovat sa prostredi sa musia riadif
konfliktu zédujmov, alebo akymkolvek nasledujlcimi principmi:
situdciam, ktoré by mohli navodit . L .
jeho zdanie. SG nés tiez povinni ' Vyhlase[na musia byt pravdivé
upovedomit o tom, ak by vzniknuté a presne.
situdcia mohla viest ku konfliktu : \/yh|a'senia musia by’['jasné
zdujmov so spolo¢nostfou Lyreco. a jednozna&né.

- Vlyhlésenia nesmd opomenit
Dary a pohostenie alebo zamlcat délezité a podstatné
Spoloc¢nost Lyreco prijala prisne informécie.
zasady tykajlce sa darov a pohosten, - Porovnania musia byt poctivé
ktoré by mohli predstavovat riziko a zmysluplné.

nevhodného vplyvu. _ , )
s - Vyhlasenia musia zohladnovaf cely

Od nasich dodéavatelov preto Sivotny cyklus vyrobku.

Ziadame, aby nepondkali ani
itmali. naima - Viyhlasenia musia byt

neprijimali, najma v kontexte y Y
obchodnych vzfahov s Lyreco, opodstatnené.
akékolvek névrhy, dary ani
pohostenia, ktoré s namierené
na ovplyviiovanie rozhodnuti

ey / 7 Ve
prijimatela. Pred pondknutim alebo
prijatim takého néavrhu alebo daru
si musia nasi dodévatelia overif,
Ze tym neporusujl interné pravidla
prijimatela, ani prislusné zakony
a nariadenia.




Dovernost’
a ochrana adajov

Spolo¢nost’ Lyreco sa zaviazala spractvaf

a ochrafiovaf citlivé idaje o svojich obchodnych
partneroch, ¢i uz déverného alebo osobného
charakteru, v stlade s prislusnymi predpismi,
internymi zésadami Lyreco a akymikolvek
zmluvnymi zavézkami.

Nasi dodavatelia st povinni prijat vietky
potrebné opatrenia na primerané zaobchadzanie
a ochranu informécii a Gdajov slvisiacich

s obchodnym vziahom s Lyreco, najmé pokial
ide o déverné alebo osobné Gdaje. Je zakdzané
pouZivat tieto informacie a Gdaje mimo
ur¢eného ramca a poskytovat’ ich tretim strandm
bez predchadzajiceho pisomného sihlasu
vlastnika predmetnych informacii alebo Gdajov.

Dodavatelia musia vSetky takéto informacie

a Udaje chranit pred neopravnenym pristupom,
zni¢enim, zneuZzitim, pozmenenim a vyzradenim,
s pouzitim vhodnych fyzickych a elektronickym
bezpecnostnych prostriedkov za dodrziavania
nariadenia o ochrane Gdajov.

Medzinarodné
transakcie

Nasi dodavatelia musia dodrziavat prislusné
predpisy o medzinarodnych obmedzeniach

a sankciach, ako aj zékony a nariadenia tykajlce
sa importu a exportu poskytovanych vyrobkov

a sluzieb. Musia prijat’ najmé kroky, ktoré
zabrénia tomu, aby mohli byt oni sami alebo
spolo¢nost Lyreco vystavena sankciam zo strany
narodnych alebo medzindrodnych organov.




a audity

Lyreco si vyhradzuje prévo kontrolovat vykon
ustanoveni etického kdédexu pre dodavatelov

a podrobit ho auditom, ¢i uz priamo alebo
prostrednictvom externe;j spoloc¢nosti alebo
organizacie konajlcej na prikaz Lyreco. Nasi
dodévatelia si na vyziadanie povinni poskytndf
vietky potrebné informéacie a dokumentaciu.

etického kodexu pre
dodavatelov

Ak spolocnost’ Lyreco usudi, ze dodavatel’
nedodrZiava ustanovenia tohto kédexu, je
povinny okamzite prijat’ potrebné napravné,
umierfiujice alebo ndhradné opatrenia po
konzultécii s Lyreco, pripadne je spoloénost

Lyreco opravnenéd pozastavit alebo Gplne zrusif

spolupracu s nim, bez ohladu na jej ostatné
préava alebo alternativy.

Nasim cielom je predchéddzat’ a odhalovat vietky
etické pochybenia tak, aby sme mohli pristapif
ku vhodnym opatreniam na népravu situécie.

Ak bude dodéavatel svedkom akéhokolvek
spravania alebo situacii v kontexte svojho
obchodného vzfahu s Lyreco, ktoré st v rozpore
s tu definovanymi etickymi zadsadami, méze

to v dobrej viere oznamit kontaktnej osobe

v Lyreco prostrednictvom moznosti vznesenia
namietky ,Raise Your Concern” v systéme pre
oznamovatelov, ktory je dostupny na webove;
stranke Lyreco, alebo priamo na tejto adrese:

RAISE
YOUR
CONCERN

lyreco.whispli.com/pages/raiseyourconcern
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