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Kotelezettségvallalasaink

A Lyreco tarsasdgot 1926-os megalapitasa dta a tokéletesség,
tisztelet, lelkesedés és a lendiilet értékei vezérlik.

Az erésségunknek tekintjik Sket, megbizhaté partnerré téve
minket Ggy, hogy azokat a munkatarsaink is maradéktalanul
megosztjdk velunk. Tiszteletben tartasuk szamunkra magétdl
értetédd, kotelesség és kotelezettségvallalas is egyben.

Az integritas, a semlegesség, a tisztességes eljaras,

a méltdnyossag, az atléthatésag és a megfelelés elvei
vezérlik magatartasunkat és dontéseinket, mindenkor, minden
egyes munkatarsunkkal és partneriinkkel szemben, minden
tevékenységunk sorén, barhol is végezzik azt. Ezeket

a vezérelveket a Lyreco valamennyi szervezeti egységére
vonatkozd Etikai Kédex is megerdsiti.

Elkotelezettségiink részeként a jelen Beszallitéi Etikai Kédexben
szeretnénk ismételten hangsulyozni, hogy ezek azok

a minimélis kovetelmények, amelyeknek a beszallitdk kotelesek
megfelelni az etika és a szakmai magatartés tekintetében,
amikor a Lyreco tarsasaggal mikodnek egyiitt.

Beszallitdink kotelesek tiszteletben tartani a jelen etikai
kovetelményeket, és Gzleti tevékenységiiket a jelen

Beszallitoi Etikai Kédexnek megfeleléen végezni, bevezetni

az alkalmazandé torvényeknek és rendeleteknek vald
megfeleléshez sziikséges irdnyelveket és eljarasokat, tovébba
biztositani, hogy ezeket a kotelezettségvéllaldsokat a partnereik
is maradéktalanul betartsak.

Lyreco
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A Beszallitéi Etikai Kodex
' L)
célja
Jelen Beszallitoi Etikai Kddex a Lyreco tarsasaggal vald
barmilyen egyiittmiikodés alapfeltétele. A benne foglaltak
betartdsa a Lyreco egyik legfontosabb értékelési és

referenciakritériuma és egydttal a meglévé szerzédések
egyik alapkovetelménye.

Mésrészrél nem valtja fel a beszéllitéinkra vonatkozd,
a kilonbozd orszagokban hatalyos torvényeket és
rendeleteket. Az alkalmazandd jogszabalyok és

a Beszallitéi Etikai Kédex kozotti ellentmondas esetén
minden esetben a legszigoribb rendelkezést kell
alkalmazni.

Beszallitdinknak el kell olvasniuk, és biztositaniuk kell

a kodex maradéktalan betartasat és a kovetelményeknek
valé megfelelést. Beszallitéinktdl elvarjuk, hogy onélléan
mérjék fel a jelen Beszéllitéi Etikai Kédex megsértésének
kockazatat. Ugyanazon kotelezettségvéllalasok
megosztasaval kozosen elémozdithatjuk az Gzleti efikét,
és mindenki szdméra garantélhatjuk a ,Nagyszer(i
munkanapot”,
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Atorvényeknek és
rendeleteknek valé megfelelés

Beszéllitdinknak minden koriulmények kozott be kell tartaniuk

a hatélyos nemzetkozi, eurdpai és/vagy helyi torvényeket és
rendeleteket, mindezt a tevékenységikitdl, az éltaluk kinélt
termékekid| és szolgéltatasoktdl és a mikodési helyiktdl
fuggetlenil. Tovabbéa biztositaniuk kell, hogy a harmadik felek,
partnerek és alvéllalkozék is megfeleljenek ezeknek, beleértve
a beszallitd altal a termékek gyartaséval kapcsolatban hasznélt
teljes értéklancot. A Lyreco nem tlri az ezzel ellentétes
gyakorlatot.
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Emberi jogok

Miutan a Lyreco 2004-ben alairta
az ENSZ Globdlis Megaéllapodését,
elkotelezett az emberi jogok
tdmogatasa és a tarsadalmilag
felel6s magatartas elémozditasa
mellett, a Globélis Megéllapodas
alapelveivel, valamint a Nemzetkozi
Munkalgyi Szervezet (ILO)
egyezményeivel, az ENSZ
Gyermekjogi Egyezményével

és az OECD multinacionélis
véllalatokra vonatkozd
irdnymutatasaival 6sszhangban.

Beszéllitdink is kotelesek mindenkivel
mélidséggal és tisztelettel banni,
elémozditani a sokszinlséget és

az esélyegyenléséget, valamint
etikus és befogadd kultdrat
kialakitani.

Beszallitdinknak mindenekel6tt
véllalniuk kell, hogy fellépnek

a kényszermunka vagy a kotelezé
munka minden formdja,

a gyermekmunka alkalmazasa,

a foglalkoztatds vagy munkavégzés
sorén alkalmazott diszkriminacié
ellen, és tartdzkodnak az ilyen
gyakorlatokat alkalmazd vagy
0sztonzd partnerekkel vald
egyuttmikodéstd|.

Kényszermunka

A beszalliték nem alkalmazhatnak
és nem tdmogathatjak

a kényszermunkat, beleértve
az elitéltekkel végeztetett
munkét, az uzsoraszerz8dés
alapjan végeztetett munkat és
az addsrabszolgasédgot.

A beszéllitdknak lehetévé kell
tennitk a munkavéllaldk szaméra,
hogy megtarthassak sajat
személyazonosité okményaikat, és
hogy barmikor felmondhassanak
a munkahelyukon. A beszallitdk
nem tarthatjdk vissza a béreket,
juttatasokat, vagyontargyakat vagy
dokumentumokat azzal a céllal,
hogy a munkavéllalékat tovabbi
munkavégzésre kényszeritsék.

A munkavéllaléknak lehetéséget kell
biztositani arra, hogy munkaidejik
végén elhagyjék a munkavégzés
helyét, és hogy megszintethessék
a munkaviszonyukat.

A beszalliték nem alkalmazhatnak
és nem tdmogathatjak
az emberkereskedelmet.

Gyermekmunka

A beszalliték nem alkalmazhatnak
és nem tamogathatjak

a gyermekmunkat. Nem
foglalkoztathatnak olyan
személyeket, akik nem érték el

a tankotelezettségi korhatart, vagy
a gyartas helye szerinti orszagban
a torvény altal el&irt foglalkoztatasi
korhatart, attél figgden, hogy
melyik a magasabb. A beszallitdknak
irésban rogzitett irdnyelveket és
eljarasokat kell meghatérozniuk és
fenntartaniuk a gyermekmunkasok
kdrmentesitésére, és megfelels
pénziigyi és egyéb tdmogatast kell
nyUjtaniuk ahhoz, hogy az ilyen
gyermekek iskoléba jarhassanak.

Fiatal alkalmazottak

A 18 év alatti személyek
foglalkoztatésara vonatkozd
valamennyi jogszabdlyi korlatozast be
kell tartani. Tudomasul vesszik, hogy
az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye
szerint minden, 18. életévét be

nem toltott személy gyermeknek
min&sil. Elismerjik, hogy minden
gyermeknek joga van a gazdasagi
kizsdkméanyolassal szembeni
védelemhez, valamint ahhoz,

hogy ne végezzen olyan munkat,
amely valdszinlleg veszélyes, vagy
akadélyozza a gyermek iskolaztatasét,
vagy kéros hatéssal lehet a gyermek
egészségére, testi, szellemi, lelki,
szellemi, erkdlcsi vagy szocialis
fejlédésére.




Munkakeoriilmények

Beszallitéinknak olyan
munkakornyezetet kell
teremteniiik, amely megfelel

a vonatkozé jogszabalyoknak,
egészséges és biztonsagos,

a megfélemlités, zaklatas vagy
megkiilonboztetés barmilyen
formajatél mentes, és elSsegiti
a szocialis parbeszédet.

A szocialis torvényeknek és
rendeleteknek valé megfelelés

Minimélis életkor és a maganszféra
tiszteletben tartasa: Beszallitdinknak
be kell tartaniuk a mikodési

helyik szerinti orszdgokban
alkalmazandd szociélis torvényeket és
szabélyozasokat, kiilonds tekintettel
az alsé korhatérra és a magénszféra
tiszteletben tartasara.

Munkaidd, bérek és juttatasok:

A beszéllitck nem kotelezhetik

a munkavéllalékat heti 48 6ranél vagy
a gyartés helye szerinti orszagban
megengedett heti maximalis
munkadraszamnél 1obb munkadra
ledolgozéséra, attdl fuggben, hogy
melyik a kevesebb, kivéve a rendkiviili
lzleti korilményeket, vagy ha

ebben kolcsonosen megéllapodnak
a munkavéllalékkal,

A beszéllitdk minden hétnapos
idészakban legalabb egy
szabadnapot kotelesek biztositani
a munkavéllaléknak.

A beszillitéknak legaldbb

az alkalmazandd torvények és
rendeletek altal el&irt minimélbért,
vagy a minimélbérre vonatkozd
torvény hianydban a mindenkori
iparégi bért kell fizetnitik

a munkavéllaldknak, és biztositaniuk
kell a torvény éltal eléirt juttatasokat.

Tiléra esetén a beszéllitdk a rendes
munkaidére jaré béren felil az adott
orszagban érvényes pdtlékot
kotelesek fizetni a munkavéllaléknak.
Azokban az orszagokban,
amelyekben nincs jogszabélyban
rogzitve a tdldra potlék, a beszallitdk
nem fizethetnek a munkavéllaléknak
a rendes drabériknél alacsonyabb
osszeg( tiléra potlékot.

A beszélliténak torekednie kell arra,
hogy biztositsa a helyi viszonyok

kozotti megélhetést biztositd béreket.

Referencia: 1. ILO-egyezmény,

14. ILO-egyezmény, 26. ILO-egyezmény,
30. ILO-egyezmény, 95. ILO-egyezmény,
131. ILO-egyezmény, 116. ILO-ajanlés




Munkahelyi egészségvédelem
és biztonsag

Munkahelyi egészségvédelem és
biztonség Beszéllitéink kotelesek az
osszes telephelyikon biztonsagos

és egészséges munkakdrnyezetet
biztositani. Ennek az elkotelezettségnek
magaban kell foglalnia a hatélyos
torvények, rendeletek és szabvanyok
legszigoribb betartasat a munkahelyi
egészségvédelem és biztonsag
tekintetében, az dsszes munkavéllald
képzését és tudatossdganak novelését,
valamint a munkahelyi balesetek és
megbetegedések megelbzéséhez

és megakadélyozasahoz szikséges
valamennyi intézkedés végrehajtasat.

Referencia: 155. ILO-egyezmény,
174. ILO-egyezmény, 184. ILO-egyezmény,
64. ILO-ajanlas

Zaklatas- és
megkiilonboztetésmentesség

beszélliték minden munkavallalot
tisztelettel és méltidsaggal kotelesek
kezelni, és nem tehetik ki a
munkavéllaldkat fizikai, szexudlis,
pszicholdgiai, szébeli vagy egyéb
zaklatasnak vagy béntalmazésnak.

Munkakoriilmények

A beszélliték nem tehetnek ki semmilyen
személyt nem, csaladi éllapot, faj,
vallés, életkor, fogyatékossag, szexuélis
irdnyultsdg, nemzetiség, politikai
vélemény, tarsadalmi szdrmazas,

etnikai hovatartozas vagy barmely mas,
megkilonboztetésre okot add korilmény
alapjan torténé megkilonboztetésnek

a foglalkoztatas soran (beleértve a
munkahelyre vald felvételt, fizetést,
juttatasokat, elémenetelt, fegyelmezést,
felmondast vagy nyugdijazéast).

Referencia: 100. ILO-egyezmény, 111. ILO-egyezmény,
143. ILO-egyezmény, 169. ILO-egyezmény,

183. ILO-egyezmény, 190. ILO-egyezmény,

206. ILO-egyezmény, 206. ILO-ajanlés

Egyesiilési szabadsag és
kollektiv targyalasok

A beszéllitdknak el kell ismernitk

és tiszteletben kell tartaniuk

a munkavallalék egyestlési
szabadséaganak gyakorlasahoz valé
jogét, beleértve az éltaluk vélasztott
szakszervezethez valé csatlakozas
vagy nem-csatlakozas jogét, valamint a
kollektiv targyaldsokhoz vald jogot.

Referencia: 87. ILO-egyezmény,
98. ILO-egyezmény, 135. ILO-egyezmény,
154. ILO-egyezmény




Kornyezetvédelem
és fenntarthato
fejlodés

A Lyrecénél minden munkatarsunk
felelésséggel tartozik azért, hogy
mindennapi tevékenysége sorén
figyelemmel legyen a kornyezetvédelemre
és a fenntarthatd fejlédésre.

Tisztdban vagyunk azzal, hogy a bolygdnk
védelme és a kornyezeti labnyomunk
csokkentése érdekében tett intézkedések
mindenki elkotelezettségét megkovetelik.

Ezért ugyelink arra, hogy olyan
beszéllitékkal dolgozzunk egyiitt, akik
legalabb a vonatkozd torvényeknek és
rendeleteknek megfelelnek, bérhol is
végzik tevékenységuket, akik osztjak
aggodalmainkat és elkotelezettségiinket
az egyre fenntarthatébb és
feleldsségteljesebb gyakorlatok, termékek
és megoldasok irant, és akik innovacidkat
és folyamatos fejlesztési programokat
kindlnak.




A termékek és
szolgaltatasok

o ”

minosége

A Lyreco szigortan lgyel arra, hogy

az Ugyfeleinek kinalt valamennyi termék és
szolgéltatés megfeleljen a legmagasabb minéségi
és biztonségi kovetelményeknek.

Beszallitdinktdl elvarjuk, hogy ugyanigy
torekedjenek a kivalé termékek és szolgéltatasok
ny(jtdsara, hogy szigordan betartsék a vonatkozd
torvényeket és rendeleteket, hogy haladéktalanul
jelentsék a termékeik és szolgaltatasaik minéségét
és biztonsagat érinté problémakat, és hogy

a Lyrecéval egyeztetve végrehajtsak a megfeleld
korrekcids, enyhité vagy alternativ intézkedéseket.

Az é&llati eredetli anyagokat tartalmazé termékek
esetében a beszélliték nem tlrhetnek el semmilyen
allatkinzést vagy az éllatok elhanyagolasat.

A beszéllitoknak figyelembe kell vennitik

az Allategészségiigyi Vilagszervezet 4ltal
meghatérozott 6t allati szabadsagjogot.




Uzleti integritas

Beszallitéinknak minden nap
feddhetetleniil kell eljarniuk, és
meg kell tenniiik a sziikséges
lépéseket az ezzel ellentétes
magatartas kikiisz6bolésére
annak érdekében, hogy
atlathatésagot és bizalmat
teremtsenek és tartsanak fenn
a harmadik felekkel fenntartott
uzleti kapcsolataikban.

Korrupcié és befolyassal valé
uzérkedés

A Lyreco zéré tolerancia politikat
alkalmaz a korrupcié és a befolyassal
valé tzérkedés tekintetében, és
azonos szintl kovetelményeket vér el
beszéllitéitd] is.

A beszéllitéknak tilos kozvetlentil
vagy kozvetve pénzdsszeget vagy
mas értéktargyat adni, felajanlani,
igérni vagy kérni egy koztisztviseld
vagy egy maganvallalat alkalmazottja
részére — beleérive a Lyreco
munkatarsait is — abbdl a célbdl,
hogy nem helyénvalé befolyast
gyakoroljanak vagy indokolatlan
elényt szerezzenek. Ez a tilalom

a megkonnyité kifizetésekre is
vonatkozik.

Beszallitéinknak szigorian be kell
tartaniuk a hatalyos korrupcidellenes
el&irasokat, és kell6 gondossaggal
kell eljarniuk a korrupcids cselekmé-
nyek és a befolyéssal valé tizérkedés
feltdrasa és megel6zése érdekében
a harmadik felekkel fenntartott vala-
mennyi Uzleti kapcsolatukban.

Csalas

Beszéllitdink nem torekedhetnek
arra, hogy csalérd gyakorlatok
alkalmazéséval vagy masnak ezt
megengedve elényhoz jussanak.

Beszallitdink kotelesek pontos
szamviteli nyilvantartasokat vezetni,
és soha nem mddosithatjék a bevitt
adatokat a rogzitett tranzakcidk
osszegének elrejtése vagy torzitésa
érdekében.

Tisztességes verseny

Beszallitdink kotelesek betartani a
hatalyos versenypolitikai torvényeket
és rendeleteket, és tartézkodniuk kell
minden olyan gyakorlattél, amely
korlatozza, torzitja vagy akadalyozza
a szabad versenyf.




Uzleti integritas

Osszeférhetetlenség az ajandékok és meghivasok nem
sértik a cimzett belsd szabdlyait
és irdnyelveit vagy a vonatkozd
torvényeket és rendeleteket.

Beszallitdinknak kerilnitk kell

az osszeférhetetlenséget,

illetve minden olyan helyzetet,
amely a Lyreco tarsaséggal
fennéllé tzleti kapcsolatok soran

) - A _ Kornyezeti allitasok
osszeférhetetlenség latszatat keltheti.

Beszéllitéink kotelesek értesiteni A.beSZé”ﬁC/fk él’ra! fett

a Lyreco tarsaségot, ha egy helyzet kérnyezetvedelmi allitasoknak

osszeférhetetlenséghez vezethet az alébbi elveket kell kovetnitik:

a Lyreco tarsasdggal szemben. - Az 4llitasoknak igaznak és
pontosnak kell lennitk.

Ajandékok és meghivasok - Az éllitasoknak vilagosnak és

A Lyreco szigord szabélyokat egyértelminek kell lennitk.

fogaol/o’r’r el az ajandékokkal és - Az éllitdsok nem hagyhatnak ki

meghwasokka/l kapcsola’rban,/ ) vagy rejthetnek el fontos relevans

figyelembe véve a nem helyénvald informacidkat.

befolyésolds kockazatat.
- Az 6sszehasonlitasoknak

Ezért arra kérjuk beszéllftSinkat, tisztességesnek és érthetének kell

hogy tartézkodjanak — kiilonosen

. AN lennitk.
a Lyrecéval fennalld tzleti
kapcsolatok vonatkozasaban — - Az éllitasoknak figyelembe kell
bérmilyen, a cimzett magatartasanak venniik a termék vagy szolgéltatds
vagy dontésének befolydsolasara teljes életciklusat.

iranyulé felkérés, ajandék vagy
meghivas felajanlasatél vagy
elfogadasatdl. Barmilyen felajanlas
vagy elfogadas el6tt beszallitdinknak
meg kell gyéz&dnitk arrél, hogy

- Az é&llitdsokat ala kell tdmasztani.




Titoktartas
és adatvédelem

A Lyreco elkotelezett az zleti partnereivel
kapcsolatos érzékeny informacidk — legyenek
azok bizalmas informacidk vagy személyes adatok
— feldolgozésa és védelme mellett, a vonatkozd
jogszabalyokkal, a Lyreco belsé szabalyzataval

és a szerzbdéses kotelezettségvéllaldsokkal
osszhangban.

Beszéllitdink kotelesek minden szikséges
intézkedést megtenni a Lyrecéval fenndlld tzlet
kapcsolat keretében birtokukba kerilt informacisk
és adatok megfelelé kezelése és védelme
érdekében, kilonosen, ha bizalmas vagy személyes
informéciékrdl és adatokrdl van szd. Beszéllitéink
nem hasznélhatjdk fel ezeket az informéacidkat és
adatokat azon a kereten felil, amelyhez azokat

a rendelkezésiikre bocsétottak, és nem kozolhetik
harmadik féllel az informaciok vagy adatok
tulajdonosanak elézetes irasbeli jovahagyasa nélkil.

A beszéllitoknak megfeleld fizikai és elektronikus
biztonsagi eljarasok alkalmazasaval és

az adatvédelmi jogszabalyok betartasaval

kell biztositaniuk minden ilyen informéacié és
adat védelmét a jogosulatlan hozzaféréstél,
megsemmisitéstél, visszaéléstél, modositéstél és
nyilvdnossagra hozataltél.

Nemzetkozi
cserék

Beszallitdink kotelesek betartani a vonatkozd
nemzetkozi korldtozasokat és szankcidkat,
valamint az &ltaluk szallitott termékek és
szolgéltatdsok importélaséra és exportélaséra
vonatkozd torvényeket és rendeleteket. Meg
kell tennitik minden szikséges lépést annak
érdekében, hogy ne tegyék ki magukat vagy
a Lyreco tarsasdgot nemzeti vagy nemzetkozi
hatésagi szankcidknak.




és audit

A Lyreco fennfartja maganak a jogot, hogy
kozvetlenul vagy a Lyreco éltal megbizott kiilsé
cégen vagy szervezeten keresztil ellenérizze

a jelen Beszallitéi etikai kédex rendelkezéseinek
betartasat, és megfeleléségi ellendrzéseket
végezzen. Beszallitdink kérésre rendelkezésre
bocsétjék a szikséges informécidkat és
dokumentécidt.

A Beszallitoi Etikai
Kodex

Ha a Lyreco Ggy itéli meg, hogy beszallitdi
nem felelnek meg a jelen Beszéllitéi Etikai
Kédex kovetelményeinek, a beszéllitdknak

a Lyreco tarsasaggal egyeztetve haladéktalanul
végre kell hajtaniuk a sziikséges korrekcids,
enyhité vagy alternativ intézkedéseket, tovabba
a Lyreco jogosult arra, hogy felfiiggessze
vagy megsziintesse a beszéllitékkal fennalld
kapcsolatat, mindezt a Lyreco barmely més
jogénak vagy jogorvoslati lehetéségének
sérelme nélkl,

Célunk az efikai vétségek megelbzése és feltarasa
annak érdekében, hogy a Lyreco megfeleld
intézkedéseket hozhasson és orvosolhassa

a helyzetet.

Ha egy beszallité a Lyrecéval fennéllé uzleti
kapcsolata soran olyan magatartést vagy helyzetet
észlel, amely a Lyreco éltal meghatarozott etikai
alapelvekbe utkozik, azt jdhiszem(en jelezheti

a Lyreco kapcsolattartéjanak, vagy a Lyreco
véllalati weboldalan elérheté |, Jelezze aggodalmat
bejelenté rendszeren keresztiil, vagy kozvetlentl
az alébbi cimen:

RAISE
YOUR
CONCERN

lyreco.whispli.com/pages/raiseyourconcern
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